
110學年度第一學期食家安

十月午餐滿意度調查結果



很滿意38%

滿意37%

可接受15%

不滿意5%
很不滿意5%

午餐品質

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意41%

滿意

36%

可接受18%

不滿意2%很不滿意3%

配菜份量

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意42%

滿意31%

可接受22%

不滿意2% 很不滿意3%

便當溫度

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意38%

滿意36%

可接受22%

不滿意1%很不滿意3%

衛生滿意度

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意



很滿意32%

滿意40%

可接受15%

不滿意6%

很不滿意7%

菜單變化性

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意34%

滿意37%

可接受20%

不滿意5%
很不滿意4%

調味鹹.淡

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意35%

滿意33%

可接受22%

不滿意6%
很不滿意4%

油膩程度

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意37%

滿意33%

可接受22%

不滿意4%
很不滿意4%

肉質口感

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意



很滿意

39%

滿意31%

可接受23%

不滿意4%
很不滿意3%

食材新鮮度

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意40%

滿意32%

可接受23%

不滿意2%
很不滿意3%

湯品供應量

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

很滿意38%

滿意32%

可接受20%

不滿意7%
很不滿意3%

湯品內容物供應量

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

各班意見回饋統整

◆ 901.902菜色可以再多變化


